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| AZUGYVEZETG UZENETE

Tisztelt Kolléegaim és Partnereim,

A Ghibli-nél hisziink abban, hogy a hosszutavu siker és a fenntarthatd m(ikddeés alapja
nemcsak a megbizhatdsagunkban, a kimagasld mindségl szolgaltatasaink nyldjtasaban
es a folyamatos fejlédéstinkben rejlik, hanem az etikus magatartas iranti
elkotelezddéslinkben, a tisztesseges piaci versenyben és a folyamatosan biztosithato
tarsadalmi és kornyezeti lépések megtételébenis.

Ez a Kodex szamomra nem pusztan elGirasok gydjtemenye, hanem a kozGs
ertekrendink, amely iranyt mutat minden helyzetben, legyen az mindennapos rutin
feladat vagy stratégiai dontéshozatal. Hiszem, hogy akkor lehetlink igazan sikeresek és
elégedettek, ha minden ddntéslnkben a tisztességet, az atlathatdsagot és a
fenntarthatdsagotis figyelembe vesszik.

Munkatarsainknak tevekenységik soran minden korllmények kozott torvényesen,
etikusan és a Ghibli érdekeivel 6sszhangban kell eljarniuk. Ugyanilyen elvaras
vonatkozik valamennyi alvallalkozankra és tgyfelinkre is, nekik is maradéktalanul meg
kell felelnitk minden relevans jogszabalynak, iparagi eldirasnak es bels6
szabalyzatunknak, beleértve jelen Kadex rendelkezéseit is.

Elvarasom, mind a munkavallaldink, mind az (zleti partnereink és alvallalkozoink felé is,
hogy a Kddexet alkalmazzak is a mindennapokban. Ha mindannyian igy teszlnk, akkor jo
hirneviinket nemcsak megdrizzik, hanem tovabb erdsitjik a logisztikai piac felelés
szerepldjeként.

Tisztelettel,

| Szabé Zoltan
lgyvezeto
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| I PREAMBULUM

1. BEVEZETES

A GHIBLI Szallitmanyozasi Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (szekhely: 1211 Budapest,
Petroleum utca 2. ceégjegyzékszam: B1-09-710265; addszam: 12167452-2-44;
képviseli: Szabd Zoltan, (gyvezetd, a tovabbiakban: ,Ghibli"), Uzleti Etikai és
Magatartasi Kodexe (a tovabbiakban: ,Kédex") dsszefoglalja azokat az ertékeket,
szemléletmodot, ceélt eés konkrétan alkalmazandd intézkedéseket, valamint
viselkedésnormakat, amelyek kozos elkotelezddésinket tUkrozik a mindennapi
munkank soran tanulsitott tisztesseéges, felelésségteljes és fenntarthatd milkddés
irant.

Gyakorlati Utmutatast nydjt, hogy megfeleljink minden vonatkozd nemzeti és
nemzetkozi iparagi standardnak és jogszabalynak, valamint fenntarthatasagi
ajanlasnak, amelynek segitségével kiemelkedd eredmeényeket érhetlink el mind
munkatarsaink tudatossag noveléese, mind pedig Ugyfeleink elégedettsége eés
partnereink megbizhatdsaga teren.

2. MIRE VONATKOZIK A KODEX? (TARGYI HATALY)

A Kodex kiterjed a Ghibli valamennyi Uzleti tevéekenységeére, figgetlenll annak foldrajzi
elhelyezkedésetdl vagy Uzletagi besorolasatél. Vonatkozik minden olyan ddéntésre,
eljarasra es magatartasformara, amely a vallalat m(kddeset, Uzleti kapcsolatait,
partnerekkel vald egyuttmikodeset, valamint tarsadalmi és  kdrnyezeti
feleléssegvallalasat erinti. A Kodex feladata, hogy egyseges normarendszert
biztositson az etikus és jogszerl mikddéshez, valamint elésegitse a Ghibli értékeinek
és céljanak érvényeslilését a mindennapi gyakorlatban.

3. KIRE VONATKOZIK A KODEX? (SZEMELYI HATALY)

A Kadex rendelkezeseiiranyadoak a Ghibli valamennyi munkavallalgjara, vezeto allasu
munkavallalgjara, vezetd tisztsegviseldjere, megbizasi jogviszonyban egyldttm(kodo
partnerére, akik a Ghibli nevében és érdekében jarnak el, valamint a Kédex érinti a
beszallitdinkkal, alvallalkozoinkkal, Ggyfeleinkkel és mas (zleti partnereinkkel
kapcsolatos normakat egyarant.
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Azt varjuk el mindenkitdl, aki a Kodex hatalya ala tartozik, hogy a vallalatunkkal
kapcsolatos vagy arra hatassal bird valamennyi tevékenyseéglket tisztességesen, a
vonatkozo jogszabalyokat betartva, valamint a jelen Kddex elvarasait, szellemiséget és
celjait szem eldtt tartva vegezzek. Tudatosan kertljik az egytdttmdkddést minden olyan
harmadik féllel, amely az alapelveinket sert6 gyakorlatot folytat.

A Ghibli vezetdi kiemelt felel6sséget viselnek a Kéddex mindennapi érvényesitéseert,
mivel az alapelvei irdnytlként szolgalnak (zleti terveink kialakitasaban és stratégiai
dontéseink meghozatalaban. Ddntéshozataluk soran kovetkezetesen érvényesitik a
Ghibli értékeit, amelyek athatjak gondolkodasmadjukat, érvrendszeriket és a vallalat
jovdjet meghatarozo lépéseiket.
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| I ALAPVETESEK

4. ERTEKEINK ES ALAPKOMPETENCIAINK

A Ghibli munkatarsai bevonasaval és a hosszl évek gyakorlati tapasztalatai alapjan
megfogalmazta azokat az ertekeket és kompetenciakat, amelyek nem csak e Kadex
alapjaul szolgalnak, hanem a mindennapi mUkoédéesink megkerddjelezhetetlen
iranyelveikent is alkalmazzuk Gket. Ezek az ertekek hatarozzak meg doéntéseinket,
egylttmikodéseink mindségét és vallalati kulturank fenntarthatd alappilléreit.

4.1 ERTEKEINK

01 Megbizhatasag 02 Kimagaslo minGseg 03 Folyamatosfejlddés
05 Ertékes kapcsolatok

4.2 ALAPKOMPETENCIAK

Alapkompetenciaink korében olyan emberi értékeket, magatartasokat hataroztunk
meg, amelyek a kimagasld teljesitménylnket eredményezik. Ezek azon jellemzdk,
amelyek segitségeével az 4atlagos teljesitménytdl eljuthatunk a kivaloig.
Elengedhetetlenek ahhoz, hogy valaki kivalé munkatars legyen, és ezzel hozzajaruljon a
Ghibli sikeréhez. Eszkozként szolgalnak ahhoz is, hogy a fenntarthatd fejlédeési
celjainkhoz pontosan meg tudjuk hatarozni, milyen szint(i kompetenciakat kell elérni,
miben kell meg fejl6dnink, és ehhez milyen képzesek szliksegesek.

o1 Szervezeti 02 Csapatmunka és
elkotelezettseg egyuttmukdodes
AP, Elkttelezettseég a

03 Ateljesites igenye 04 tanulasra,fejlédesre
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5.SZEMLELETMODUNK

Elkotelezettek vagyunk az etikus magatartasra eés kolcsonts tiszteletre alapulg,
fenntarthatd és teljesitménykozpontu vallalati kultira kialakitasa és hosszltavl
fenntartasa mellett. Minden munkatarsunktol, alvallalkozonktadl, Ggyfelinktdl és
partnerinktdl elvarjuk, hogy a Ghibli ertekeivel 6sszhangban, azokat hitelesen
kepviselve jaruljanak hozza a kitlzott celok megvalgsitasahoz, a munkafolyamatok
minden egyes |épésében, az el6készitéstdl végrehajtason at, egészen az utdkdvetésig,
legyen szd arumozgatasral, vamkezelésrdl, szallitmanyszervezésrdl vagy akar a
tamogato terlleteken végzett adminisztrativ feladatokral.

Ertékeink képviselete mellett felel6sséget vallalunk azért is, hogy tisztaban legylnk a
vonatkozd hatalyos jogszabalyokban és az iparagi sztenderdekben, valamint a Ghibli
belsd iranyelveiben és utasitasaiban foglaltakkal, munkankat ezek maradéktalan
betartasaval vegezzik. Ennek eérdekében valamennyi belépd munkatarsunk intenziv,
harom napos belsd képzésben részesil, amelynek keretében nem csak a Ghibli értékeit,
hanem ceglnk gyakorlati m(koédeset és az iparagi szabalyokat is megismeri, amely
ismereteket tovabbi harom honapos kepzesi program kereteben melyit el, valamennyi
osztalyt meglatogat és megismeri azok gyakorlati mikodését is. A képzési program
zarasaként munkatarsaink az atadott ismeretekbdl vizsgat tesznek, ezzel biztositva,
hogy maradéktalanul betartasra kerlljenek a vonatkozd szabalyozasok, a szakmai
celok és a céges értékek.

A szakmai és professzionalis mikddés mellett kozos feleldsseglink, hogy odafigyeljlink
egymas viselkedéseére, és felléepjink minden olyan magatartassal szemben, amely
ellentétes alapertékeinkkel vagy a Kadex elGirasaival. Az ilyen helyzetek hatékony
kezelése csak akkor lehetseges, ha munkatarsaink és egyeb erintettek is keszek jelezni
a problemas eseteket, elGsegitve ezzel az atlathatdsagot, az integritast es a bizalom
kulturajat szervezetlinkben. A Kodex rendelkezéseinek megseértése kdvetkezmeényekkel
jarhat, amelyek az eset jellegétdl és sllyossagatol fliggéen figyelmeztetéstdl a
munkaviszony megsziintetéseig terjedhetnek. A Ghibli elkotelezett amellett, hogy
minden esetet partatlanul, atlathatd eljaras keretében vizsgaljon ki, biztositva a
tisztesseges elbiralast.

MUkodeslnk soran elkotelezettek vagyunk nemcsak a vonatkozd magyar jogszabalyok
es szakmai standardok betartasa, hanem a nemzetkdzileg elismert etikai es felelGs
Uzleti mikodesi alapelvek ervenyesitese mellett is. Ennek megfeleléen térekszlnk arra,
hogy tevekenyseglnket a relevans nemzetkozi egyezmenyekkel, iranymutatasokkal es
standardokkal 6sszhangban végezzik, ideértve tobbek kozott az ENSZ Globalis
Megallapodasaban (UN Global Compact] megfogalmazott alapelveket is.
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6. KULDETESUNK

Folyamatos torekvés az egyre professzionalisabb és specialis logisztikai
megoldasokra, mely az ligyfeleinknek versenyeldnyt, a Ghibli tulajdonosai, munkatarsai
es alvallalkozoi szamara hosszU tavl sikereket biztositanak. A standard
szolgaltatasaink mellett keressiik és lelkesedéssel oldjuk meg a specialis, szakmai
kihivasokat jelent6 logisztikai feladatokat.

7. CELUNK ES JOVOKEPUNK

Ceélunk a megrendeldink igényei, valamint a Ghibli mindségi elvarasai és
értékei szerint nyujtott szolgaltatasok biztositasa. Jovoképiink, hogy profi,
tokeerds logisztikai szolgaltatdként erds kizép—europai haldzatot iranyitunk.

8. JOGSZABALYOK BETARTASA

A Ghibli m(kodesenek alapelve az etikus és fenntarthatd magatartas és a
tevekenyseglnkre vonatkozo valamennyi hatalyos hazai es vonatkozd nemzetkozi
jogszabaly es szabalyozas maradektalan betartasa. Kiemelt figyelmet forditunk a
korrupcioellenes rendelkezesek ervenyesitésere, valamint elkotelezettek vagyunk
minden olyan visszaélés megeldzése és megakadalyozasa mellett, amely ellentétes
lehet a vonatkozo jogszabalyokkal vagy alapvetd értékeinkkel. A Ghibli szigorian tiltja a
vesztegetés, megvesztegetés, kendpénz fizetés vagy elfogadas minden formajat,
beleértve az ilyen célbol torténd kdzvetlen vagy kozvetett kifizetéseket is. Minden
munkatarsunktol és partnerinktdl és lGgyfellnktdl elvarjuk, hogy ezekkel az elvekkel
Osszhangban, atlathatoan és felelGsségteljesen jarjanak el minden Uzleti tevékenység
soran.

9. TANUSITVANYOK, MINOSITESEK MEGSZERZESE

A vonatkozo jogszabalyok és szabalyozasok betartasa mellett elkotelezettek vagyunk
folyamatos fejlédésliink és mikodeslink magas szinvonalanak biztositasa irant. Ennek
erdekében tdrekszink relevans iparagi tanusitvanyok, mindsitések megszerzesere es
fenntartasara, amelyek objektiv visszajelzest nydjtanak folyamataink megfelelGsegerdl
es hatekonysagarol. A tanusitasi, minGsitesi kovetelmenyek teljesitése erdekeben
rendszeres belso és kils6 auditokat folytatunk le, amelyek nemcsak az atlathatdsagot
erdsitik, hanem hozzajarulnak ahhoz is, hogy tgyfeleink, partnereink és munkatarsaink
szamara meég megbizhatdbb és professzionalisabb szervezetként mikadjink.

A Kodex kiadasanak iddpontjaban is aktivan dolgozunk kilénb6zd tanusitvanyok,
mindsitések  megszerzéseén, melyek ceélja mUlkddésink mindségenek és
megbizhatdsaganak tovabbi erdsitése. Ezek a kezdemeényezések hozzajarulnak ahhoz,
hogy munkatarsaink, partnereink és Ugyfeleink szamara hosszUu tavon is atlathato,
biztonsagos es magas szinvonall szolgaltatast nydjthassunk.
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III. ELKOTELEZODESUNK
AZ EMBEREK IRANT

10. MUNKAHELYI EGESZSEG ES BIZTONSAG

Fontosak szamunkra munkatarsaink, ezert megbecsullésik azzal kezddédik, hogy az
egeszseget es a biztonsagot alapvetd fontossagunak tekintjik. Kodexink kiemelten
tamogatja az egyeni felelGssegvallalast, a proaktiv vezetdi szemleletet es a folyamatos
képzést annak érdekében, hogy balesetmentes es biztonsagos munkahelyet
biztositsunk. Betartunk valamennyi egészségvédelmi, munkabiztonsagi és
kérnyezetvédelmi eldirast, és haladéktalanul intézkedlink minden olyan helyzetben,
amikor e szabalyok megseértésének gyanuja merdl fel vagy barmilyen sértlés, - illetve
karokozasi kockazatot hordozo helyzet alakul ki.

Az egeszseg es jollét vedelme szamunkra nem pusztan a munkavallalgink iranti
tisztelet megnyilvanulasa, hanem tudatos Uzleti strategia is. Meggydzédeslnk, hogy
egy egeszseges es motivalt munkaer@ a fenntarthato Uzleti siker alapja. Elvarjuk, hogy
a legszigorubb egeszsegvedelmi es munkabiztonsagi elGirasok betartasa kozos
felel6sségink legyen, amelyet minden kordlmények kozott kovetkezetesen
egrvényesitink.

11. TISZTESSEGES FOGLALKOZTATAS ES MUNKAKORULMENYEK

Elkotelezettek vagyunk a tisztességes foglalkoztatasi gyakorlatok és a meéltanyos
munkakoérilmeények biztositasa mellett. Minden munkatarsunkkal egylttmdkddve, a
jogszabalyoknak eés az elismert foglalkoztatasi normaknak megfelel6éen jarunk el
eldsegitve az egyenléseégen alapuld, tamogato és emberkdzpontd munkahelyi kultira
kialakitasat.

Tiszteletben tartjuk a munkavallaldk jogait, beleértve a megfeleld pihendiddt, a
munkavédelmi szabalyok maradéktalan betartasat, valamint a tisztességes
javadalmazast. Kiemelt célunk, hogy munka kornyezetlink eldsegitse a szakmai
fejl6édést, a kiegyensulyozott munkavégzést és a kolcstnds tiszteleten alapuld
egyluttmkodest.

Elutasitjuk a gyermek- vagy kényszermunka minden formajat. Kizarolag a vonatkozo
jogszabalyoknak megfelelé foglalkoztatast tartjuk elfogadhatdonak, és alapvetd
kovetelmenynek tekintjuk, hogy minden munkaveégzes onkentes alapon, az emberi
meltdsag és a munkavallaldi jogok tiszteletben tartasaval torténjen.
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12. EMBERI JOGOK

Elkotelezettek vagyunk minden ember és kdzisség meéltdsaganak, valamint alapvetd
emberi jogainak maradéktalan tiszteletben tartasa mellett, fliggetlentl nemtdl, kortal,
nemzetisegtdl, vallasi meggytdzddéstadl, politikai nézettdl vagy barmely mas szemelyes
tulajdonsagtal. Semmilyen kortlmenyek kozott nem kovetlnk el, és nem mdkadink
kozre emberi jogi jogsertésekben, valamint felléplink minden ilyen magatartassal
szemben.

Uzleti tevékenységlink soran tiszteletben tartjuk és védelmezziik a veliink kapcsolatba
keril6 minden egyes ember elidegenithetetlen jogait és meéltdsagat, amelybe
beletartoznak munkavallaldink, alvallalkozaink, Ugyfeleink és valamennyi (zleti
partnerink is. Minden munkatarsunkkal, valamint a hozzank allasra jelentkezdkkel
szemben a tisztesseg, az egyenld banasmaod és a méltanyossag elvei szerint jarunk el.
Dontéseinket minden esetben objektiv, szakmai szempontok hatarozzak meg, kizarva
minden olyan szubjektiv tényezdt, amely tisztességtelen megkulonboztetéshez vagy
elfogultsaghoz vezethetne.

13. DISZKRIMINACIO ES ZAKLATAS

Mindannyian felelések vagyunk azert, hogy munkahelylinkén ne fordulhasson elé sem
megfelemlités, sem zaklatas. A Ghiblinél zérd toleranciat tandsitunk minden olyan
magatartassal szemben, amely félelmet kelt, sértd, megalazd vagy ellenséges
munkahelyi légkért teremt. Az ilyen viselkedés alaassa a kolcsdnos tiszteletet és
bizalmat, amelyek vallalati kulturank alapjat kepezik.

A zaklatas tobb format is olthet: lehet fizikai, szexualis, szdbeli vagy irasos jellegd. Ide
tartozik minden nem kivant érintés, sértd vagy becsmeérld megjegyzés, fenyegetes,
gunyolddas, valamint a tiszteletlen vagy kirekesztd kommunikacid barmely formaja.
Kiemelten fontos, hogy minden munkatéars felismerje: a zaklatas nem csupan nyilt és
szandékos lehet, hanem burkolt formaban is megjelenhet. Minden ilyen viselkedés
elfogadhatatlan, fliggetlenll attoél, hogy kinek a részerdl érkezik, és milyen karilmeények
kozott tortenik.
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14. MAGANSZFERA VEDELME ES INFORMACIOBIZTONSAG

Mindent megteszink annak érdekében, hogy biztositsuk munkavallaldink, megbizasi
jogviszonyban egylttmikodé partnereink, beszallitdink és Ugyfeleink személyes
adatainak, valamint bizalmas informacidinak védelmét. Kiberbiztonsagi és Adatvédelmi
Incidensmenedzsment Szabalyzatunkat a hatalyos jogszabalyokkal dsszhangban
alakitottuk ki, kiemelt figyelemmel az Eurdpai Unid Altaldnos Adatvédelmi
Rendeletenek (GDPR), az informaciés oOnrendelkezési jogral eés az
informacidszabadsagrol szolo 2011 evi CXII. torvenynek (Infotv), az Eurodpai
Parlament es a Tanacs halozati es informacios rendszerek biztonsagaral szolo
iranyelvének (NIS2) és a kiberbiztonsagral szold 2024. évi LXIX. torvény
rendelkezéseire.

Mind a Ghibli munkavallaldi, mind Uzleti partnerei, Ggyfelei és alvallalkozadi kiemelten
felel6sek azert, hogy szemeélyes adatokat kizardlag indokolt célbdl, meghatarozott
jogalap alapjan, az érintettek el6zetes, kifejezett és megfeleld tajékoztatasa mellett
gyljtsek, taroljak és hasznaljak fel. Ugyanezen gondossaggal kdtelesek biztositani az
Gzleti titkok és bizalmas informaciok vedelmet is, kilonds tekintettel azok jogosulatlan
hozzaferes, nyilvanossagra hozatal vagy felhasznalas elleni megovasara. Elvarjuk, hogy
alvallalkozoink, Ggyfeleink es egyeb Uzleti partnereink a fenti alapelvekkel 6sszhangban,
a csaldsok megeldzésére kiemelt figyelmet forditva, a szemelyes adatok és Uzleti titkok
kezelésére vonatkozo kitelezettségeket maradéktalanul betartva jarjanak el.

Amennyiben adatvedelmi, informaciobiztonsagi vagy titoktartasi kotelezettség
megsertéset erintd incidens gyanuja merul fel, legyen az barmely olyan kérilmeény,
amely a szemeélyes, Uzleti vagy bizalmas adatok jogosulatlan hozzaférésére,
modositasara, nyilvdanossagra hozatalara vagy megsemmislilésére utal, az érintett vagy
az eszleld6 szemely koteles a korulmenyeket haladéktalanul jelenteni a Ghibli
Informaciobiztonsagi FelelGsenek, valamint egyidejlileg ertesiteni az adatvedelmi
feladatok ellatasaert felelés munkatarsat is. Az incidens jelzese az incidens@aghibli.hu
email cimre torténd szoveges Gzenet kildésével torténik.
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15. INFORMACIOBIZTONSAGI VISELKEDESI SZABALYOK

A Ghibli szamara az informaciak, Uzleti adatok és informatikai rendszerek biztonsaga a
felelés és megbizhatd vallalati mikddés alapvetd része. Torekszink arra, hogy
elektronikus informacios rendszereink (EIR] hasznalata soran mindenkor biztositott
legyen az adatok bizalmassaga, sértetlensége és rendelkezésre allasa.

Munkavallaldinktal, valamint a rendszereinkhez hozzaférd szerzddéses partnereinktdl,
szolgaltatoinktol es egyeb kozremUkodaéinktdl elvarjuk, hogy az informatikai
rendszereket es a rendelkezestkre bocsatott adatokat felelGsen, kizaralag a reszikre
biztositott jogosultsagok keretei kozott és a vonatkozd belsd szabalyoknak
megfelel6en hasznaljak.

Nem elfogadhatd kilontsen a jogosulatlan rendszer- vagy adathozzaférés, az
informaciok engedeély nelklli masolasa, tovabbitasa vagy nyilvanossagra hozatala,
valamint méas szemeély hitelesitd adatainak hasznalata vagy sajat hitelesitd adatok
jogosulatlan atadasa. Elvarjuk tovabba, hogy minden érintett megfeleld gondossaggal
jarjon el a kozossegi media, kilsd alkalmazasok s online szolgaltatasok hasznalata
soran, és azok hasznalataval ne veszélyeztesse a Ghibli adatait, Gzleti titkait,
informatikai biztonsagat vagy jo hirnevet.

Az informacidbiztonsag kozos feleldésség. Az informaciobiztonsagi eseményre vagy
incidensre utald kortlményeket az érintettek kotelesek haladéktalanul jelezni, és
egylttmU(kodni azok kivizsgalasaban, kezelésében és kdvetkezmeényeik mérseklésében.

Az informaciobiztonsagi esemeények és incidensek bejelentésére a Ghibli az alabbi e-
mail-cimet biztositja: incidens@ghibli.hu

A Ghibli informaciobiztonsagi kovetelmenyeit rendszeresen, valamint jogszabalyi,
technoldgiai vagy mukodesi valtozasok, illetve biztonsagi esemenyek eseten
felllvizsgalja. A vonatkozo el6irasok megsértése az eset jellegétdl és sllyossagatol
fliggéen megfeleld intézkedéseket és — amennyiben annak feltételei fennallnak — jogi
kovetkezmeényeket vonhat maga utan.



mailto:incidens@ghibli.hu

11

Ghibli >

IV.FELELOSSEGTELJES
UZLETI MAGATARTAS

16. TISZTESSEGES PIACI VERSENY ES UZLETI MAGATARTAS

A Ghibli minden kérdlmeények kozott a tisztességes piaci verseny elveit szem eldtt
tartva mikodik. Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy szolgaltatasainkat atlathato és
jogkovetd moadon nyljtsuk és ezt varjuk el alvallalkozainktol, szerzddéses
partnereinktdl is, ezzel biztositva (gyfeleink bizalmat és az iparagban kialakult
hitelességiink fenntartasat. Uzleti kapcsolatainkban mindig jéhiszem(ien, objektiven és
korrekt madon jarunk el, elkertlve minden tisztesseégtelen eldnyszerzést vagy piaci
manipulaciot. A szabad verseny tisztelete nem csupan jogi kdtelezettséglnk, hanem
szakmai hivatasunk alapja is.

Tudatosan tartozkodunk minden olyan magatartastol, amely a piaci verseny
tisztasagat sértené, mint példaul szolgaltatasi arak, fuvardijak vagy szallitasi feltételek
versenytarsakkal vald el6zetes egyeztetése, piacfelosztds vagy kapacitasok
mesterséges korlatozasa. Elutasitunk minden olyan (zleti gyakorlatot, amely a
versenytarsak hatranyos megkllonboztetésével vagy tisztességtelen befolyasolasaval
jarna. Ezen elvek kovetkezetes betartdsa hosszU tavon biztositja vallalatunk
megbizhatdsagat, versenyképesseget és kiegyensulyozott novekedéset, egyben erdsiti
tgyfeleink, partnereink és az iparag egeészeének bizalmat a hazai és nemzetkozi
piacokon egyarant.

17. 0SSZEFERHETETLENSEG

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy megel6zzik azoknak a helyzeteknek a
kialakulasat, amelyekben egy munkavallalonk vagy megbizasos kozremU(kaddnk
kotelessegei és feladatai Utkdzhetnek sajat szemelyes erdekeikkel. Ezért elvarjuk talik,
hogy tevékenyseglk soran kerlljek az dsszeferhetetlenséget, és minden olyan
kéralmenyt, amely kétsegbe vonhatja objektivitasukat, donteseik fliggetlenséget vagy
a Ghibli iranti lojalitasukat.
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A bizalmas informaciok, az Ugyfeladatok, az arkepzesi informaciok, a szerzddesek, a
know-how és technoldgiai megolddsok a Ghibli legértékesebb erdforrasai koze
tartoznak. Minden munkatarsunk, alvallalkozank és lgyfellink koteles ezeket kizardlag
a feladatai ellatasahoz szilkseges mértékben és madon hasznalni és megakadalyozni
azok jogosulatlan hozzaférését, felhasznalasat vagy nyilvanossagra hozatalat.
Osszeférhetetlenséget jelenthet, ha valaki ezeket az informacidkat sajat személyes
eldnyére, harmadik fél javara vagy versenytars tamogatasara hasznalja fel.

Az dsszeferhetetlenseég fennallasanak vagy lehetdsegenek gyanujat az érintett koteles
haladéktalanul jelezni kdzvetlen vezetdjének annak érdekeben, hogy haladektalanul
megtehessik a szlkseges intezkedeseket.

18. AJANDEKOK ES VENDEGLATAS

Hisszlk, hogy az ajandékok és a vendéglatas megfeleléen alkalmazva értékes eszkdzei
lehetnek (zleti kapcsolataink erdsitésének és megbecsilésink kifejezésének.
Ugyanakkor, ha ezeket az eszkoziket a professzionalis dontések helytelen
befolyasolasara hasznaljak, az sulyosan sértheti tisztességes Uzleti magatartasunkon
alapuld jo hirnevinket.

Az Ggyfeleinkkel, alvallalkozéinkkal és mas szerzddeses partnereinkkel folytatott
kapcsolatainkban elengedhetetlen, hogy megdrizzik flggetlenséglnket eés
objektivitasunkat. Ezert a Ghiblinél penzt, nagy ertek( ajandekot, - kiléndsen peldaul
égetett szeszes italt — adni, illetve elfogadni tilos. Uzleti dontést befolyasalni vagy
elényt szerezni nem lehet tisztességtelen eszkdzokkel. Minden ilyen helyzet elkerllése
kozos feleldsseéglink, hiszen Uzleti integritdsunk megdrzése a kezdetektdl hosszl tavu
sikereinek alapjaként szolgal.
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19. CSALAS

A Ghibli zérd toleranciat tanusit minden olyan magatartassal szemben, amely
csalasnak vagy megtévesztésnek mindsil, azaz masok szandékos felrevezetésevel,
informaciok elhallgatasaval vagy hamis adatok szolgaltatasaval torténd
tisztesseégtelen, illetve jogellenes eldnyszerzésre iranyul. Ide tartozik tdbbek kozott a
penzigyi kimutatasok meghamisitasa, a szallitasi dokumentumok manipulalasa, a
szamlazasban vagy elszamolasokban tdérténd szandekos megtéevesztes, valamint az
Gzleti partnerek vagy a hatosagok felrevezetese.

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy munkavallaloinkat oktassuk e téméaban és belsd
ellendrzési és bejelentési csatornainkon keresztll minden gyanus eset kivizsgalasra
kerlljon, és szikség esetén azonnali intézkedéseket tegylink a jogszerliség és a
tisztesseéges Uzleti magatartas helyredllitdsa érdekeben.

20.ANTI-KORRUPCIO ES ATLATHATOSAG

Kifejezetten tiltjuk a megvesztegetést eés a korrupcid minden formajat
Megvesztegetésnek mindsll barmi, ami anyagi értéket képvisel és célja, hogy etikatlan
modon befolyasolja a fogado felet valamilyen Gzleti lehetdség vagy mas eldny
megszerzese vagy megtartasa erdekében. Ennek megfeleléen tiltott barmely anyagi
ertek vagy elény felajanlasa, illetve elfogadasa, amely dontéseket vagy
tevekenysegeket befolyasolhat. Ugyancsak elfogadhatatlan a harmadik fel
bevonasaval tortend barmely hasonlo tevekenyseg. Ebbe a kérbe tartozik kiiléndsen, de
nem kizarolag: pénz, ajandék, kedvezmeény, jutalék, kdlcsdn, magancell szolgaltatas,
utazas, szallas, etkezés, szorakoztatas, allasajanlat, tdmogatas vagy barmely mas
vagyoni vagy szemeélyes juttatas.

Az atlathatosag szintén kiemelt eleme az etikus mUlkddésnek. Ennek keretében a
vallalat minden kdltséget pontosan konyvelni kell, semmilyen célra sem kilénithetd el
nyilvantartasba nem vett 0sszeg, illetve nem vihetdek be valdtlan vagy félrevezetd
bejegyzések a vallalat konyvelésebe. Az &atlathatosag elGsegitése erdekeben
vallalatunkban dedikalt kockazatkezel6 munkatarsunk figyeli es elemzi az U(zleti
tevekenyseg soran felmeruld esetleges korrupcits kockazatokat.

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy a Ghibli egyetlen munkavallalgjat vagy a vallalat
nevében eljar6 szemeélyt se érjen hatrany azért, mert megtagadja a
megvesztegetésben, korrupciéban vagy mas jogellenes, illetve etikatlan
magatartasban vald részveételt. Ez akkor is iranyado, ha a visszautasitas kivetkeztében
a vallalat Uzleti lehetdségtdl esik el, bevételkiesést szenved, vagy mas gazdasagi
hatrany eri.
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Adomany vagy tamogatas kizarolag jogszerd, atlathatd, dokumentalt és indokolhato
celbal nydjthatd. Minden ilyen juttatas eldzetes vezetdi jovahagyast igényel, és azt a
tényleges céljanak megfeleléen, pontosan és ellendrizhetd madon kell nyilvantartani.

Minden erintett fel jogosult és koteles bejelenteni minden olyan kérdlmeényt, amely a
korrupcio vagy a megvesztegetes tilalmaba Gtkdzhet. A munkavallald koteles tanacsot
kerni, ha valamely helyzet jogszerlsege vagy etikai megitelése bizonytalan. A
bejelentesek szabalyozasaral, pontos meneterdl a Ghibli Iétrehozta a Visszaeles-
bejelentési rendszerre vonatkozd szabalyzatat, az ebben foglaltaknak megfelelden, a
complaint@ghiblihu e-mail cimre kildétt levélben teheti meg barmely érintett az
észrevetelét. A bejelentdket johiszem( bejelentés esetén semmilyen retorzid nem
erheti.

A Ghibli rendszeres etikai és korrupcioellenes képzést biztosit a korrupcios
kockazatoknak fokozottan kitett munkavallalok és vezetdk szamara. A képzéseken valo
reszvetel kotelezd, azok megtartasat eés a resztvevik jelenlétét a vallalat dokumentalt
maodon nyilvantartja.
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21. PENZMOSAS MEGELOZESE ES ERZEKENY
TRANZAKCIOK KEZELESE

A Ghibli megkérddjelezhetetlendl fontosnak tartja, hogy megakadalyozza az illegalisan
vagy tisztessegtelen modon szerzett pénzeszkdzok eredetenek, tulajdonjoganak vagy
celallomasanak elrejtéseét, amelyet jogszer(i gazdasagi tevekenysegekbe agyazva
probalnak legalissa tenni. Ennek erdekeben folyamatosan fejlesztjik és alkalmazzuk a
penzmosas elleni belsd kontrollokat, valamint ceélokat tldzink ki a kockazatok hatekony
kezelése érdekében, eldsegitve ezzel a jogszabalyoknak vald teljeskor( megfelelést és
avallalatiintegritas megdrzéset.

Alvéllalkozainkkal, Ggyfeleinkkel és (zleti partnereinkkel szemben magas elvarasokat
tamasztunk, melynek keretében olyan szerzddd feleket valasztunk, akik a mindségre, a
megbizhatosagra eés a fizetéképessegre vonatkozo objektiv kritériumoknak
megfelelnek. Ennek érdekében kulonbozd ellendrzéseket folytatunk le hatdsagi
nyilvantartasi rendszerekben és ezek eredmeényei alapjan adott esetben meg is
tagadhatjuk a velUk valg egydttmikodest.

22. FENNTARTHATOSAG ES BESZERZES

A fenntarthatdsag a mindennapjaink szerves resze, elkotelezettek vagyunk amellett,
hogy jelenlegi szlkségleteink kielégitése ne veszeélyeztesse a jovd generdcidinak
lehetdseégeit. M(ikddéslnk és Uzleti dontéseink soran a gazdasagi, kdrnyezeti és
tarsadalmi szempontokat egyarant figyelembe vesszlk. Kiterjedt szallitmanyozasi
tevékenyseglnk természeténeél fogva nemcsak helyi,hanem globalis hatassal is bir, ami
nem csak lehetdseéget, hanem kiemelt feleldsséget is jelent szamunkra. Arra
torekszink, hogy ne csupan megfeleljink a vonatkozé kdrnyezetvedelmi
jogszabalyoknak és nemzetkozi eldirasoknak, hanem a kdtelez6 minimumon tdlmutatva
is ovjuk bolygonkat a felelds kérnyezetgazdalkodas réeven.

Tevekenyseglnk kibocsatas csokkentesenek folyamatos fejlesztése szerves resze
beszerzési stratégianknak. Rendszeresen felmérjik a szallitmanyozasi és logisztikai
munkainkhoz kapcsolado kornyezeti kockazatokat, annak érdekében, hogy mérsékeljik
Okoldgiai labnyomunkat, valamint biztositsuk (zletmenetlink hosszd tavu
fenntarthatdsagat. Ennek érdekében korszer(i, energiahatékony technoldgiakat,
jarmUlveket és berendezéseket alkalmazunk, optimalizaljuk Utvonalainkat, csdkkentjik
a karosanyag-kibocsatast, és tdrekszink a termeészeti eréforrasok, mint példaul az
asvanyi anyagok és a viz felel@s felhasznalasara. Elkdtelezetten tamogatjuk tovabba a
klimavaltozas hatasainak mérsekléset celzo iparagi és tarsadalmi kezdemeényezeseket,
ezzel is hozzajarulva egy elhetdbb, fenntarthato jovohoz.
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A fenntarthato beszerzesunk elveit kilén szabalyzatban is kifejtettik, valamint az

informatikai rendszer es szolgaltatasbeszerzesekre is kulén szabalyzatot alkottunk
meg. Beszallitoinkkal szemben alkalmazott fenntarthatd beszerzési elveink kozé a

kovetkezdk tartoznak:

Kornyezet,
01 eghajlat, klima

02 Emberekés kozosségek

03 Integritas es

atlathatdsag

04 Egeszseg es biztonsag

A Ghibli kiemelt figyelmet fordit a kornyezeti labnyom
minimalizalasara, a hulladékgazdalkodas es a
kibocsatasok javitasara, valamint a biodiverzitas es a helyi
kozossegek vedelmere.

A Ghibli elkdtelezett a tarsadalmilag felelés mikodeés
mellett, tiszteletben tartva az emberi jogokat, a
sokszinliséget és az eselyegyenldseget, mikdzben aktivan
tamogatja a kozossegeket.

A Ghibli Uzleti értékének alapjat a megbizhatdsag és az
etikus mulkodés jelenti, amely biztositja a jo hirnév
megdrzéseét és a hosszU tavld fenntarthato fejlédest.

A Ghibli elkotelezetten torekszik a munkavallaldk
egészségenek és biztonsaganak védelmeére, a megeldzés
kulturajanak erdsitésére és a magas szintl vészhelyzeti
felkésziltség fenntartasara.

A Ghibli beszerzési folyamataiban kiemelt ceél a fenntarthatdsag, amely biztositja a

felel6s forrasbdl szarmazo anyagok eés szolgaltatasok alkalmazasat, hozzajarulva a
kérnyezeti és tarsadalmi ertekek megdrzeésehez.
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| V. KOMMUNIKACIO

A Ghibli elkotelezett a nyilt, tisztesseges és atlathatd kommunikacio mellett minden
munkavallalgja, alvallalkozoja, Ugyfele és Uzleti partnere, valamint barmely mas
erintettje felé. Fontos szamunkra, hogy mindenki biztonsagos kornyezetben oszthassa
meg eszreveteleit, aggalyait vagy kerdeseit, kilonosen olyan Ggyekben, amelyek e
Kodexben foglalt elvek, a jogszabalyok vagy az etikus mikodés betartasat érintik.

A Kodexszel kapcsolatos valamennyi beérkezd (zenetet bizalmasan, a vonatkozo
adatkezelési elvek betartasaval kezellnk. A johiszem( meglatas megklldése miatt
senkit nem érhet hatranyos megkulonboztetés. Az észrevételek megtételére szolgalo
hivatalos e-mail cimink: info@ghibli.hu.

Ghibli
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	Fontosak számunkra munkatársaink, ezért megbecsülésük azzal kezdődik, hogy az egészséget és a biztonságot alapvető fontosságúnak tekintjük. Kódexünk kiemelten támogatja az egyéni felelősségvállalást, a proaktív vezetői szemléletet és a folyamatos képzést annak érdekében, hogy balesetmentes és biztonságos munkahelyet biztosítsunk. Betartunk valamennyi egészségvédelmi, munkabiztonsági és környezetvédelmi előírást, és haladéktalanul intézkedünk minden olyan helyzetben, amikor e szabályok megsértésének gyanúja merül fel vagy bármilyen sérülés, - illetve károkozási kockázatot hordozó helyzet alakul ki.
	Az egészség és jóllét védelme számunkra nem pusztán a munkavállalóink iránti tisztelet megnyilvánulása, hanem tudatos üzleti stratégia is. Meggyőződésünk, hogy egy egészséges és motivált munkaerő a fenntartható üzleti siker alapja. Elvárjuk, hogy a legszigorúbb egészségvédelmi és munkabiztonsági előírások betartása közös felelősségünk legyen, amelyet minden körülmények között következetesen érvényesítünk.

	11. TISZTESSÉGES FOGLALKOZTATÁS ÉS MUNKAKÖRÜLMÉNYEK
	Elkötelezettek vagyunk a tisztességes foglalkoztatási gyakorlatok és a méltányos munkakörülmények biztosítása mellett. Minden munkatársunkkal együttműködve, a jogszabályoknak és az elismert foglalkoztatási normáknak megfelelően járunk el, elősegítve az egyenlőségen alapuló, támogató és emberközpontú munkahelyi kultúra kialakítását.
	Tiszteletben tartjuk a munkavállalók jogait, beleértve a megfelelő pihenőidőt, a munkavédelmi szabályok maradéktalan betartását, valamint a tisztességes javadalmazást. Kiemelt célunk, hogy munka környezetünk elősegítse a szakmai fejlődést, a kiegyensúlyozott munkavégzést és a kölcsönös tiszteleten alapuló együttműködést.
	Elutasítjuk a gyermek- vagy kényszermunka minden formáját. Kizárólag a vonatkozó jogszabályoknak megfelelő foglalkoztatást tartjuk elfogadhatónak, és alapvető követelménynek tekintjük, hogy minden munkavégzés önkéntes alapon, az emberi méltóság és a munkavállalói jogok tiszteletben tartásával történjen.


	12. EMBERI JOGOK
	13. DISZKRIMINÁCIÓ ÉS ZAKLATÁS
	14. MAGÁNSZFÉRA VÉDELME ÉS INFORMÁCIÓBIZTONSÁG
	15. INFORMÁCIÓBIZTONSÁGI VISELKEDÉSI SZABÁLYOK
	IV. FELELŐSSÉGTELJES
	ÜZLETI MAGATARTÁS
	16. TISZTESSÉGES PIACI VERSENY ÉS ÜZLETI MAGATARTÁS
	A Ghibli minden körülmények között a tisztességes piaci verseny elveit szem előtt tartva működik. Elkötelezettek vagyunk amellett, hogy szolgáltatásainkat átlátható és jogkövető módon nyújtsuk és ezt várjuk el alvállalkozóinktól, szerződéses partnereinktől is, ezzel biztosítva ügyfeleink bizalmát és az iparágban kialakult hitelességünk fenntartását. Üzleti kapcsolatainkban mindig jóhiszeműen, objektíven és korrekt módon járunk el, elkerülve minden tisztességtelen előnyszerzést vagy piaci manipulációt. A szabad verseny tisztelete nem csupán jogi kötelezettségünk, hanem szakmai hivatásunk alapja is.
	Tudatosan tartózkodunk minden olyan magatartástól, amely a piaci verseny tisztaságát sértené, mint például szolgáltatási árak, fuvardíjak vagy szállítási feltételek versenytársakkal való előzetes egyeztetése, piacfelosztás vagy kapacitások mesterséges korlátozása. Elutasítunk minden olyan üzleti gyakorlatot, amely a versenytársak hátrányos megkülönböztetésével vagy tisztességtelen befolyásolásával járna. Ezen elvek következetes betartása hosszú távon biztosítja vállalatunk megbízhatóságát, versenyképességét és kiegyensúlyozott növekedését, egyben erősíti ügyfeleink, partnereink és az iparág egészének bizalmát a hazai és nemzetközi piacokon egyaránt.

	17. ÖSSZEFÉRHETETLENSÉG
	Elkötelezettek vagyunk amellett, hogy megelőzzük azoknak a helyzeteknek a kialakulását, amelyekben egy munkavállalónk vagy megbízásos közreműködőnk kötelességei és feladatai ütközhetnek saját személyes érdekeikkel. Ezért elvárjuk tőlük, hogy tevékenységük során kerüljék az összeférhetetlenséget, és minden olyan körülményt, amely kétségbe vonhatja objektivitásukat, döntéseik függetlenségét vagy a Ghibli iránti lojalitásukat.


	18. AJÁNDÉKOK ÉS VENDÉGLÁTÁS
	19. CSALÁS
	20. ANTI-KORRUPCIÓ ÉS ÁTLÁTHATÓSÁG
	Adomány vagy támogatás kizárólag jogszerű, átlátható, dokumentált és indokolható célból nyújtható. Minden ilyen juttatás előzetes vezetői jóváhagyást igényel, és azt a tényleges céljának megfelelően, pontosan és ellenőrizhető módon kell nyilvántartani.
	Minden érintett fél jogosult és köteles bejelenteni minden olyan körülményt, amely a korrupció vagy a megvesztegetés tilalmába ütközhet. A munkavállaló köteles tanácsot kérni, ha valamely helyzet jogszerűsége vagy etikai megítélése bizonytalan. A bejelentések szabályozásáról, pontos menetéről a Ghibli létrehozta a Visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozó szabályzatát, az ebben foglaltaknak megfelelően, a complaint@ghibli.hu e-mail címre küldött levélben teheti meg bármely érintett az észrevételét. A bejelentőket jóhiszemű bejelentés esetén semmilyen retorzió nem érheti.
	A Ghibli rendszeres etikai és korrupcióellenes képzést biztosít a korrupciós kockázatoknak fokozottan kitett munkavállalók és vezetők számára. A képzéseken való részvétel kötelező, azok megtartását és a résztvevők jelenlétét a vállalat dokumentált módon nyilvántartja.
	21. PÉNZMOSÁS MEGELŐZÉSE ÉS ÉRZÉKENY
	TRANZAKCIÓK KEZELÉSE
	22. FENNTARTHATÓSÁG ÉS BESZERZÉS
	A fenntartható beszerzésünk elveit külön szabályzatban is kifejtettük, valamint az informatikai rendszer és szolgáltatásbeszerzésekre is külön szabályzatot alkottunk meg. Beszállítóinkkal szemben alkalmazott fenntartható beszerzési elveink közé a következők tartoznak:
	Környezet, éghajlat, klíma
	A Ghibli kiemelt figyelmet fordít a környezeti lábnyom minimalizálására, a hulladékgazdálkodás és a kibocsátások javítására, valamint a biodiverzitás és a helyi közösségek védelmére.
	A Ghibli elkötelezett a társadalmilag felelős működés mellett, tiszteletben tartva az emberi jogokat, a sokszínűséget és az esélyegyenlőséget, miközben aktívan támogatja a közösségeket.
	Integritás és átláthatóság
	A Ghibli üzleti értékének alapját a megbízhatóság és az etikus működés jelenti, amely biztosítja a jó hírnév megőrzését és a hosszú távú fenntartható fejlődést.
	A Ghibli elkötelezetten törekszik a munkavállalók egészségének és biztonságának védelmére, a megelőzés kultúrájának erősítésére és a magas szintű vészhelyzeti felkészültség fenntartására.
	Egészség és biztonság
	A Ghibli beszerzési folyamataiban kiemelt cél a fenntarthatóság, amely biztosítja a felelős forrásból származó anyagok és szolgáltatások alkalmazását, hozzájárulva a környezeti és társadalmi értékek megőrzéséhez.
	V. KOMMUNIKÁCIÓ

